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‏28 אפריל, 2014       
הנדון: אישור ספק יחיד חב' IBM
באגף המחשוב במשרד הרווחה והשירותים החברתיים מוצב מחשב מתוצרת IBM הכולל ציוד היקפי מתוצרתה. 
רק חברת IBM  נותנת שירות ותמיכה לציוד זה ולמיטב ידיעתי ובהתאם להצהרת החברה, רק היא מוסמכת לבצע את הטיפול והשירות למחשבים ולציוד ההיקפי (למעט מדפסות) המקושרים אליו. 
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